quality-Forum - quality.de
Generated: 13 February, 2012, 13:47

Unterschied DAR und EOQ Zertifikat Personalzertifizierung QMB, interner
Auditor, QM

Posted by Markus_ - 2005/11/22 00:00

Guten Tag liebe Q-Profis!

ich méchte die Prifung zum QMB und int.Auditor machen.

Dazu habe ich folgende Frage:

Was ist der Unterschied zwischen einem EOQ-Zertifikat und einem DAR-Zertifikat?

Es gibt akkreditierte Ausbildungs-/Prifungsinstitute die die QMB- bzw. int.Auditor- bzw. QM-Priifung
a) ausschliesslich mit DAR-Zertifikat

b) ausschliesslich mit EOQ-Zertifikat

c¢) ohne Zertifikat anbieten.

Wozu braucht ein QMB bzw. interner Auditor bzw. QM ein DAR-Zertifikat?

Gibt es Tatigkeiten, die er ohne nicht machen darf? welche?

Wenn nicht: wozu ist dann das DAR-Zertifikat gut?

Wozu braucht ein QMB bzw. interner Auditor bzw. QM ein EOQ-Zertifikat?

Gibt es Tatigkeiten, die er ohne nicht machen darf? welche?

Wenn nicht: wozu ist dann das EOQ-Zertifikat gut?

Was sagt die ISO 17024 beziglich Personal-Zertifizierung?

und letzte Frage:

welche Institute bieten die am Markt am héchsten geschéatzten Prifungsabschliisse? Gibts da ein
Ranking?

(mal ganz abgesehen davon, dass naturlich vor allem die Kompetenz und Erfahrung des Gepriften
entscheidend ist)

Mit herzlichem Gruss,

Markus

Re: Unterschied DAR und EOQ Zertifikat Personalzertifizierung QMB,
interner Auditor, QM

Posted by JAYargen - 2005/11/23 00:00

Hallo Markus,

bei QM-Lehrgangen sind mehrere Punkte zu unterscheiden. a) der Lehrgang, b) die Prifung und c) das
Personenzertifikat.

QMB-Lehrgénge gibt es wie Sand am Meer, darunter viele, deren Schulugskonzept den EOQ-
Richtlinien (European Organization for Quality)entspricht. Renommierte Lehrgangsanbieter (z.B. TUV
und DGQ) haben ihre Konzepte diesen Richtlinien angepasst, die Ausbildungsinhalte sind also
(zumindest im Vergleich zu friher) &hnlich.

Die Lehrgéange (ob EOQ oder nicht)kdbnnen mit einer Priifung abgeschlossen werden, die i.d.R. extra
kostet, ansonsten gibt es "nur" eine Teilnahmebescheinigung. Fir viele Zwecke ist diese bereits
ausreichend. Allerdings ist der Nachweis Uber eine bestandene Prufung recht nltzlich, so dass ich sie
far sinnvoll halte. Wird die Priifung bestanden, verleiht einem die Bildungseinrichtung i.d.R. ein Zertifikat,
z.B. "Qualitatsbeauftragter (Institut xy)". In diesem Fall steht und fallt der Wert des Zertifikats mit dem
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Renomee des Bildungsanbieters. War der Lehrgang ein EOQ-Lehrgang und die Prifung entsprechend
der EOQ-Prifungsrichtlinien, dann wird dies auch auf dem Zertifikat vermerkt. Diese Zertifikate sollen
sich aus dem unibersichtlichen Zertifikate-Wildwuchs positiv abheben.

Ein Personenzertifikat ist noch weitreichender. Vorausgesetzt wird zwar die jeweilige bestandene
Prifung, allerdings miissen weitere Voraussetzungen erfillt werden, z.B. Ausbildung und
Berufserfahrung. Aus meiner Sicht ist ein Personenzertifikat fir QMB in den meisten Fallen UberflUssig.
Fir QMB (in Bezug auf ISO 9001) ist eine formell verbindliche Ausbildung nicht vorgeschrieben, es
reicht der Nachweis der Eignung. Eine Mdglichkeit hierfir ist die Teilnahmebescheinigung eines
QMB-Lehrganges. Aber selbst dieser Lehrgang ist kein Muss, die Eignung kann auch "irgendwie"
anders nachgewiesen werden.

Mein persénliches Ranking der Lehrgangsanbieter: DGQ, TUV

Der Unterschied zwischen eine DAR- (Deutscher Akkreditierungsrat) und EOQ-Zertifikat ist mir leider
nicht bekannt.

: Guten Tag liebe Q-Profis!

:ich méchte die Prifung zum QMB und int.Auditor machen.
: Dazu habe ich folgende Frage:
: Was ist der Unterschied zwischen einem EOQ-Zertifikat und einem DAR-Zertifikat?

: Es gibt akkreditierte Ausbildungs-/Prifungsinstitute die die QMB- bzw. int.Auditor- bzw. QM-Priifung
: a) ausschliesslich mit DAR-Zertifikat

: b) ausschliesslich mit EOQ-Zertifikat

: ¢) ohne Zertifikat anbieten.

: Wozu braucht ein QMB bzw. interner Auditor bzw. QM ein DAR-Zertifikat?
: Gibt es Tatigkeiten, die er ohne nicht machen darf? welche?
: Wenn nicht: wozu ist dann das DAR-Zertifikat gut?

: Wozu braucht ein QMB bzw. interner Auditor bzw. QM ein EOQ-Zertifikat?
: Gibt es Tatigkeiten, die er ohne nicht machen darf? welche?
: Wenn nicht: wozu ist dann das EOQ-Zertifikat gut?

: Was sagt die ISO 17024 bezlglich Personal-Zertifizierung?

:und letzte Frage:

: welche Institute bieten die am Markt am héchsten geschéatzten Prifungsabschliisse? Gibts da ein
Ranking?

: (mal ganz abgesehen davon, dass natlrlich vor allem die Kompetenz und Erfahrung des Gepriften
entscheidend ist)

: Mit herzlichem Gruss,
: Markus

2/4



quality-Forum - quality.de
Generated: 13 February, 2012, 13:47

Re: Unterschied DAR und EOQ Zertifikat Personalzertifizierung QMB,
interner Auditor, QM

Posted by Markus_ - 2005/11/24 00:00

ich suche immer noch nach dem Unterschied von:

EOQ- und DAR-Ausbildungs-Richtlinien ?

EOQ- und DAR-Personal-Zertifikat ?

: : Es gibt akkreditierte Ausbildungs-/Prifungsinstitute die die QMB- bzw. int.Auditor- bzw. QM-Prifung
: : a) ausschliesslich mit DAR-Zertifikat

: - b) ausschliesslich mit EOQ-Zertifikat

: : ¢) ohne Zertifikat anbieten.

: : Was sagt die ISO 17024 beziglich Personal-Zertifizierung?

Danke Jurgen!

: Fur QMB kann die Eignung "irgendwie" nachgewiesen werden.

ja, fur die Praxis des QMB/QM ist eine Prifung oder Zertifikat nicht wichtig. Sondern seine Fahigkeit,
den Q-Gedanken zu den Mitarbeitern und in die Prozesse und Produkte zu bringen. Erfahrung ist
trotzdem meistens hilfreich.

Ich sage immer:

Qualitat entsteht in den Herzen der Menschen.

Von dort geht sie durch die Arme Uber die Hande in die Produkte.

(oder sinngeméss: vom Herzen in die Képfe und von dort in die Projekte).

: Prufung entsprechend EOQ-Prifungsrichtlinien, auf dem Zertifikat vermerkt, ist sinnvoll.

: Personenzertifikat ist weitreichender, fir QMB eher Uberfllssig.

das sehe ich auch so.

Gruss,

Markus

Re: Unterschied DAR und EOQ Zertifikat Personalzertifizierung QMB,
interner Auditor, QM

Posted by QM-Profi - 2005/11/28 00:00

Offenbar bezieht sich der Hinweis auf DAR auf die TGA-Unterlagen tber die Anforderungen an
Auditoren. Siehe w w w. tga-gmbh.de.
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Re: Unterschied DAR und EOQ Zertifikat Personalzertifizierung QMB,
interner Auditor, QM

Posted by Andreas_ - 2007/02/27 00:00

1 ich suche immer noch nach dem Unterschied von:

: EOQ- und DAR-Ausbildungs-Richtlinien ?

: EOQ- und DAR-Personal-Zertifikat ?

Der deutsche Akreditierungsrat regelt ausschlieB3lich den staatlich geregelten Bereich wie z.B. im
Gesundheitswesen. Fir private Unternehmen ist die TGA zusténdig, die hierfir auch die Prifungen zum
QB sowie zum QM abnimmt.

Die EOQ ist sozusagen der europaweite Hauptgedanke des Qualitdtsmanagements, nach dem sich
sowohl DAR sowie TGA richten.
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