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Null Fehler Strate

Geschrieben von Mandy_ - Sep 2004 02:00

Hallo,

fordert die DIN ISO 9001 die Anwendung von
Null-Fehler-Strategien?

Vielen Dank

Mandy

Re: Null Fehler Strateqi

Geschrieben von daniel_ - 22 Sep 2904 02:00

Nein.

: Hallo,

: fordert die DIN ISO 9001 die Anwendung von
: Null-Fehler-Strategien?

: Vielen Dank

: Mandy

Null Fehler Strategie

Geschrieben von RolfBetke_ - 28 Okt 2004 02:00

Hallo,

in Punkt 8.5.3 steht

a) Ermittlung potentieller Fehler und
inrer Ursachen,

b) Beurteilung des Handlungsbedarfs,

um das Auftreten von Fehlern zu
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verhindern,

c¢) Ermittlung und Verwirklichung der

erforderlichen MaBnahmen,...

diese Worte kann man als Aufforderung betrachten die Zahl der Fehler bestandig zu minimieren.
Man musste rein theoretisch irgendwann bei Null ankommen.

Also Null Fehler Strategie?

JA oder NEIN?

Ich wirde sagen: nicht wértlich gefordert aber im Grunde JA.

Oder sind far die Null-Fehler Strategie in einer Norm besondere Anforderungen definiert, die diese
Interpretation ausschliessen?

Viele GriBe

Rolf
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